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Juvan kunta tilaajana ja Jarvi-Saimaan Palvelut Oy tuottajana ovat tehneet keskenaan
sopimuksen seuraavien tehtavakokonaisuuksien hoidoista.

Sopimuksen tavoite:
Sopimuksen tavoitteena on tuottaa Juvan kunnan toimialoille laadukkaita ja
kustannustehokkaita palveluita tassa sopimuksessa maaritellyin vaatimuksin.

1. Yllapitokorvaukseen sisaltyvat tehtavat:
1.1. Kiinteistonhoito

Kiinteistonhoidolla tarkoitetaan kiinteistojen yllapitoon kuuluvaa saanndllista toimintaa, jolla
pysytetaan kiinteiston olosuhteet maaritetylla tasolla. Kiinteistonhoitoa ovat mm. kiinteiston
teknisten jarjestelmien hoito, sahkd, Iampd, vesi, kiinteiston huolto ja ulkoalueiden hoito
liitteena 2 olevan vastuunjakotaulukon mukaisesti.

1.1.2. Ulkoalueiden hoito

Palvelu kattaa kiinteistdjen ulkoalueiden puhtaanapito- ja huoltoty6t, vihertyot seka
talvikauden lumityét ja liukkauden torjunnan liitteena 2 olevan vastuunjakotaulukon
mukaisesti.

1.1.3. Muut erillistehtavat vastuujakotaulukon mukaisesti

Erikseen tilattavat tehtavat on maaritelty vastuujakotaulukoissa.

1.2. Kiinteistojen kunnossapito ja korjaus

Kunnossapito on yllapitoon kuuluvaa toimintaa, jossa kiinteiston kunto sailytetaan uusimalla
tai korjaamalla vialliset ja kuluneet osat ilman, ettd kohteen suhteellinen laatutaso

olennaisesti muuttuu.

Sopimuksen piiriin kuuluvissa kiinteistoissa (liite 2) suoritetaan rakennus-, LVIA-, sahko- ja
teletdiden kunnossapitotehtavat seka ns. tekniset pienkorjaukset liitteena olevassa



vastuujakotaulukossa maariteltyjen rajojen mukaisesti. Perusparannusty6t ovat
investointeja, eivatka ne kuulu tahan ryhmaan.

1.3. Siivous

Siivouspalvelu kattaa liitteena 3 olevan palvelukuvauksen mukaiset tyot ja tarvikkeet
siivottavissa kohteissa:

Kiinteistdon yhdyshenkild (esim. koulun johtaja/rehtori) ilmoittaa siivooijille kiinteistdon
poikkeavista toiminnoista esim. vanhempainillat, urheilupaivat, juhlat jne.

Laatua seurataan asiakaskayntien yhteydessa seka asiakaspalautteen pohjalta.
Laatukierrosten pitaminen asiakkaan ja palvelun tuottajan kanssa toteutetaan tarvittaessa.
Tuottajalla on oikeus hankkia kohteiden siivouspalvelu myds ostopalveluna

1.4 Liikuntatoimi

Palvelukokonaisuus sisaltaa Vesiliikuntakeskus Sampolan seka liikunta-alueiden hoidon ja
kunnossapidon. Hoidon ja kunnossapidon tavoitteena on kehittaa niin Sampolan kuin
kunnan liikunta-alueita ja pitaa niiden kunto hyvana. Liikunta-alueita hoidetaan niin
arkilikunnan kuin kilpa- ja huippu-urheilun tarpeisiin. Tuottaja osallistuu vuoden aikana
jarjestettavien liikuntatapahtumien jarjestamiseen niin, etta suorituspaikat ovat tapahtumien
vaatimassa kunnossa (mm. kansalliset hiihdot, muut eri liikuntatapahtumat). Hoidettavat
kohteet on eritelty liitteessa 4.

1.5 Kuntatekniikka

Yllapitosopimukseen kuluu tilaajan katujen ja muiden asemakaavassa tilaajan hallintaan
kuuluvien ja rakennettujen liikenne- ja puistoalueiden seka tilaajan hallinnassa olevien
satamien ja venepaikkojen talvi- ja kesaajan hoito-, kunnossa- ja puhtaanapitotehtavat,
liitteena 5 olevan vastuunjakotaulukon mukaisesti.

Hoito-, kunnossa- ja puhtaanapitotehtavat koskevat katuja, joiden osalta on tehty
kadunpitopaatds ja ne on luovutettu yleiseen liikenteeseen.

Hoitotehtavat ovat yllapitoon kuuluvaa toimintaa, jossa kohteen olosuhteet pidetaan
sopijapuolten yhteisesti maaritellylla tasolla niin, etta kohde on turvallinen kayttaa ja kohteen
ominaisuudet, ulkonako ja viihtyisyys sailyvat. Hoitotehtavat ovat tarkemmin maaritelty
liitteessa 5 vastuunjakotaulukossa.

1.6 Kaavoitus

Palvelukokonaisuus sisaltaa kaikki kaavoitukseen liittyvat tehtavakokonaisuudet sen
mukaisesti kuin kunnan ja yhtion valisessa neuvottelumuistiossa mainitaan. Liite 6.

1.7 Vesihuolto

Vesihuollolla tarkoitetaan tilaajan vesilaitoksen vastuulla olevaa yhdyskuntien ja teollisuuden
vedenhankintaa seka jateveden kasittelya niihin kuuluvine laitteineen ja toimintoineen.
Yllapitoon kuuluu vesilaitoksen toiminnan hoitaminen sille asetettujen lupaehtojen ja taman
sopimuksen liitteena 7 olevien rajapintamaaritysten mukaisesti. Yllapitoon sisaltyvat mm.
tilaajan kiinteistojen, verkostojen, pumppaamoiden, ottamoiden ja teknisten jarjestelmien
hoito.

Erikseen tilattavat tehtavat on maaritelty liitteena 7 olevassa vastuujakotaulukossa.

1.8 Ruokapalvelut



Tuottaja tuottaa tilaajan eri yksikoiden tarvitsemat ateriapalvelut erillisen liitteen 8
mukaisesti. Palvelut tuotetaan tilaajan ja tuottajan yhteisesti sopimissa tiloissa.
Ateriapalvelujen tuottamisessa noudatetaan Kansallisen ravitsemusneuvottelukunnan
suositusta. Tavoitteena on suosia lahiruokaa annetut kustannusraamit huomioiden.

2. Korvaukset vuonna 2021

Yllapitokorvauksen laskutus tapahtuu 12 eraan jaettuna ja lasku eraantyy kunkin kuukauden
11. paivana. Korvaukset ovat eriteltyna liitteessa 1.

Erikseen tilattaviksi maaritellyt ja tilatut kiinteistojen korjauspalvelut laskutetaan
kuukausittain toteuman (tyot + tarvikkeet) mukaisesti. Tuntiveloitushinnat on esitetty
liitteessa 12.

Korvaukset on eritelty kuhunkin palvelukokonaisuuteen liittyvassa liitteessa. Hintoihin
lisatdaan voimassa oleva arvonlisavero.

2.1. Energiankulutus ja kustannustenjako

Tasattavien energia- ja vesilaskujen osalta noudatetaan seuraavia periaatteita:
Tasattavien kiinteistdjen osalta laskutetaan toteutuneet kustannukset kuukausittain
jalkikateen.

3. Investoinnit

Yhtio vastaa kunnan investointihankkeiden suunnittelun jarjestamisesta ja
rakennuttamisesta tdman sopimuksen ja sen liitteiden mukaisesti. Yhtio voi toteuttaa
investoinnit tarvittaessa myos omana tyona investointeihin varattujen maararahojen
puitteissa.

Yhtio vastaa investointihankkeiden asiakirjojen laatimisesta. Tilaaja vastaa eri lupa-
asiakirjojen yhteydessa tapahtuvasta viranomaisten ja asianosaisten kuulemisesta seka
postituksesta, lehti-ilmoituksista, ilmoittamisesta kunnallisten kuulutusten mukaisesti kunnan
ilmoitustauluilla, muistutusten ja lausuntojen vastaanotosta seka arkistoinnista.

Kopiointi- ja postitustyot teetetaan tilaajan osoittamassa kopiolaitoksessa tilaajan lukuun.
Mahdollisista lisatehtavista sovitaan etukateen.

Vuodelle 2021 suunnitellut investoinnit on lueteltu liitteessa 9.

3.1 Rakennuttamistehtavat

Rakennuttamisen tehtavaluettelon HIR 18 (RT 10- 11284) kohtien C-K mukaiset tehtavat
soveltuvin osin. Soveltuvuuteen vaikuttaa hankkeen tyyppi seka kokoluokka.

3.2 Tyomaavalvontatehtavat

Tybmaavalvonta sisaltda Talonrakennuksen tydmaavalvonnan tehtavaluettelon (RT 16-
11121) mukaiset tydmaavalvontatehtavat soveltuvin osin. Soveltuvuuteen vaikuttaa
hankkeen tyyppi seka kokoluokka.

3.3 Raportointi

Yhtio raportoi investoinneista kuukausittain kuukauden kirjanpidon ja varsinaisen
tilinpaatoksen yhteydessa.



3.4 Laskutuksen perusteet investoinneissa

Yhtio vastaa tilaajalle investointipalveluiden tuottamisesta tilaajan hyvaksymien
kustannusarvioiden seka muiden tilaajien kanssa tehtavien sopimusten perusteella. Kaikkiin
hintoihin lisatdan voimassa oleva arvonlisavero.

Yhtio perii toteutuksesta palkkion (3 - 5 %), johon luetaan palvelun tuottamisesta aiheutuva
yleis- ja hallintokustannukset, palkkio sisaltyy liitteina oleviin kohdekohtaisiin
kustannuserittelyihin (alv. 0 %).

Hankkeen kustannukset (alv. 0 %) Erilliskorvauksen suuruus
alle 500 000 € 5%
500 001 — 1 000 000 € 4,5 %
1 000 001 —1 500 000 € 4,0 %
1 500 001 — 2 000 000 € 3,5 %
yli 2 000 000 € 3,0 %

Talousarvion tai taman sopimuksen liitteiden ulkopuoliset tyot laskutetaan aikaveloituksella.
Erikseen yhtiolta kokonaisuudessaan tilattavien investointien laskutusperusteet ovat tehdyt
tyotunnit, kilometrikorvaukset, hankitut tarvikkeet ja yleiskustannus 5 %.

Aikaveloituksella tehdyt tyot laskutetaan kuukausittain joka kuukauden 15. paivaan
mennessa. Laskuihin litetdan selvitys tehdyista tyotunneista ja tarvikkeista.
Tuntiveloitushinnat on esitetty liitteessa 12.

4. Muut sopimusehdot

Sopimusta sovellettaessa noudatetaan ensisijaisesti tahan sopimukseen kirjattuja ehtoja ja
toissijaisesti kiinteisténhoidon osalta isanndinnin yleisia sopimusehtoja (ISE 2007) seka
kiinteistopalvelualan yleisia sopimusehtoja (KP YSE 2007).

Tilaaja luovuttaa huoltotoiminnassa tarvittavat sailytystilat veloituksetta huoltohenkilokunnan
kayttoon.

Yhtion henkilosto ei saa ilmaista tietoonsa tullutta kohteen toimintaan, sen henkilokuntaan
tai asiakkaisiin liittyvia asioita. Jokainen Juvan kunnan kohteiden avaimet saanut kuittaa ne
ja sailyttaa niita huolella.

4.1 Virhetilanteet ja vastuunrajaus

Jos palvelussa on virhe, tilaajan tulee ilmoittaa virheesta tuottajalle viipymatta, kuitenkin
viimeistaan kahden viikon kuluessa virheen havaitsemisesta. Tuottaja ja tilaaja pitavat talldin
tarvittaessa yhteisen tapaamisen virheen syyn selvittamiseksi ja korjaamiseksi. Mikali virhe
johtuu tuottajasta eika sitd saada kohtuullisessa ajassa korjattua, tilaajalla on oikeus saada
palveluntuottajalta hinnanalennusta.

Taman hankintasopimuksen mukainen osapuolen yhteenlaskettu virhe- ja
vahingonkorvausvelvollisuus on yhteensa enintaan kyseisen kohteen tai palveluosa-alueen
arvonlisaveroton arvo tai jatkuvasti laskutettavissa palveluissa yhteensa enintaan kyseisen
kohteen tai palveluosa-alueen kuukausihinta kerrottuna kuudella. Vahingonkorvaus
edellyttaa kirjallista reklamaatiota kohtuullisessa ajassa ja tulee kyseeseen ainoastaan,
mikali osapuolet eivat 16yda neuvotteluteitse muuta ratkaisua. Osapuolet vastaavat
ainoastaan suorista vahingoista.



Osapuolten ja yhtion muiden osakkaiden valisen osakassopimuksen tarkoittamissa
sopimusrikkomuksissa sovelletaan ensisijaisesti osakassopimuksen mukaisia maarayksia.

4.2 Tyollistaminen

Tuottaja osallistuu tilaajan kanssa yhdessa tyollistamiseen seuraavasti:

Yhtio (tuottaja) osallistuu mahdollisuuksien mukaan velvoitetydllistettavien tyollistamiseen.
Yhtio (tuottaja) suunnittelee yhdessa omistajakuntien tyollisyydenhoidon yksikdiden kanssa
tyodllistamistoiminnan kehittamista.

4.3 Hairiotilanteet ja poikkeusolosuhteet

Hairidtilanteista ja muista poikkeusolosuhteista johtuvista kustannuksista vastaa tilaaja.
Tuottaja tekee yhteistydssa tilaajan kanssa toimialan valmiussuunnitelman oman
vastuualueensa osalta. HairiGtilanteiden ja poikkeusolosuhteiden aikana tuottajan
henkilokunta, tehtavien suorittajat seka kalusto ovat kaytettavissa poikkeusolosuhteiden
palauttamiseksi normaaleiksi seka kriittisten toimintojen turvaamiseksi, elleivat viranomaiset
lainsaadantdon perustuen maaraa henkildita tai koneita muihin tehtaviin.

Kapasiteetin sopeuttamisesta ulkoisissa hairio- ja poikkeustilanteissa on sovittu tarkemmin
litteessa 10.

4.4 Sopimuksen seuranta ja asiakastyytyvaisyys

Sopimuksen toteutumista ja palvelun laatua seurataan vuosittain yhteisilla tapaamisilla (2-3
krt vuodessa). Seurantakokoukset pidetaan erikseen sovittuina ajankohtina neljan
kuukauden valein. Tuottaja raportoi tilaajalle yhteisesti sovitulla tavalla. Asiakaskyselyita
toteutetaan tarvittaessa.

4.5 Vuosisuunnittelu

Tilaaja ja tuottaja suunnittelevat yhteistyossa palvelutarpeet ja kustannustason seuraavaa
vuotta varten kesakuu — elokuun puolivalissa Tilaajan talousarviokehysta varten.
Vastaavasti tulevan vuoden investointihankkeet suunnitellaan yhdessa kesa — elokuussa.

Tilaaja ja yhtio ovat velvollisia antamaan toisilleen palvelusopimuksen mukaisiin palveluihin,
niihin kohdistuviin muutoksiin ja toimintojen kehittdmissuunnitelmiin liittyvat tiedot viipymatta,
jotta muutosten ennakointi- ja sopeuttamistoimenpiteisiin on riittavasti aikaa.

4.6 Palveluiden resurssit

Tuottaja asettaa riittdvan, resurssien mukaisen ja ammattitaitoisen henkildston palvelun
tuottamiseen. Tuottajan on huolehdittava henkilokunnan ammattitaidon yllapitamisesta ja
kehittamisesta. Palvelujen tuottaja vastaa siita, etta silla on tarkoituksenmukaiset laitteet ja
valineet. Yhtidn osakkaalle tuottamien palvelujen edellyttdessa pysyviin vastaaviin
merkittdvaa kayttbomaisuusinvestointia, omaisuuden hankintaan ja omistamiseen liittyvat
paaoma- ja rahoituskustannukset seka poistot veloitetaan osakkaalta osana
palvelulaskutusta tai erillisella laskutuksella.

Tuottajalla on oikeus kayttaa ulkoisia alihankkijoita palveluiden tuottamiseen.

4.7 Hankinnat

Lakia julkisista hankinnoista sovelletaan kansalliset kynnysarvot ja EU-kynnysarvot ylittaviin
hankintoihin. Kynnysarvot ylittavista hankinnoista julkaistaan hankintailmoitus Hilmassa.

Hankintoja voidaan tehda myos yhteishankintoina, osana esimerkiksi puitejarjestelyja tai
dynaamisia hankintajarjestelmia.



Tuottaja hyodyntaa hankinnoissa apuvalineena muun muassa Cloudia-jarjestelmaa, minka
lisaksi kilpailutuksia tehdaan edelleen myds sahkopostilla. Hankintailmoituksia on tehty
Cloudia-jarjestelman avulla Tarjouspalvelu.fi -portaalissa, mutta sita vastoin Cloudian
Pienhankintaportaali ei ole viela ollut kaytossa. Tuottaja ottaa kayttdon vuonna 2021
Cloudian Pienhankintaportaalin ja valmistelee yhtion pienhankintapolitiikan.

4.8 Yhteyshenkilolista

YhteyshenkilOlista on liitteessa 11. Listaa paivitetaan tarvittaessa myds vuoden kuluessa.
5. Voimassaoloaika

Sopimus tulee voimaan 1.1.2021 ja on voimassa 31.12.2021 saakka.

6. Allekirjoitukset

Tata sopimusta on laadittu kaksi samansisaltdista kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.
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